
METHODE Analysis Data collection

Benchmark 
PSO

Benchmark PSO

Activity type

Analysis
Data collection

Innovation phase
Difficulty

2/5

Duration

15 jours

Location

Online et en face to face

Materials required

Ordinateur

Participants

Informant

50 et +

Tout interlocuteur pertinent à 

interroger sur la thématique traitée

Operational team

Un chercheur

Advantages

Permet d’enrichir de façon 

significative sa connaissance de la 

thématique



Benchmark PSO

Méthode de recherche et d’analyse 

comparative permettant de connaitre, 

comprendre et comparer des idées, 

outils, produits ou services existants.

Elle a pour objectif de capitaliser 

sur des produits déjà existants en 

externe à son organisation et de 

connaitre les points à améliorer pour 

le développement de nouvelles 

solutions.
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Proceedings

Rechercher
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Compiler

Analyse
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Transmission of results
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