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L’interview se tient en tête à tête avec la personne interrogée, il est important d’instaurer un climat de confiance, la discussion est libre mais doit s’inspirer des questions ci-dessous. 
Dans cette approche particulièrement qualitative, Il importe en plus des réponses de capter l’attitude, la gestuelle, les réactions de l’interrogé face aux questions. Les non-dits sont tout aussi importants que les dires !


Ce que le quartier est :

Faites une photo mentale du quartier, décrivez-nous ce que vous voyez sur cette photo.

Faites une photo mentale d’un riverain du quartier, décrivez-nous ce riverain

Faites une photo mentale d’un commerçant, dérivez-nous ce commerçant



Ce que le quartier offre :

Quelles dynamiques offre le quartier ?

Quelle est l’offre commerciale, servicielle du quartier ?

En termes de culture et de loisirs :
· Quelles sont les infrastructures culturelles existantes (théâtre, musée, bibliothèque) ?
· Connaissez-vous des associations dans le quartier ?
· L’offre culturelle est destinée majoritairement à quel type de public ?
· Quels évènements culturels animent le quartier (concerts, pragrammation théatrale festivals,…)?
· Quels types de loisirs pouvez-vous avoir dans le quartier ?
· Quels événements de loisirs animent le quartier (brocante, marché spécifiques, fête,…) ?

En termes d’art de vivre :
· Quelles sont selon vous les habitudes des clients ?
· Quelle offre pourriez-vous décrire dans le quartier ?
· A quel public est-elle destinée ?
· Y a-t-il un savoir-faire particulier ?

En termes d’art :
· Existe-t-il un patrimoine particulier artistique (peinture, musique, photo)dans le quartier ?
· Des artistes contemporains ?
· Des écoles d’art ?


Quel est le positionnement de la commune en termes de culture ?

Voudriez-vous ajouter quelques choses en termes de culture / loisirs/art/ ?

En termes d’histoire :
· Pourriez-vous nous parler brièvement de l’histoire du quartier (faits marquants, évolution, chronologie, influence,..)
· Le quartier a-t-il un patrimoine architectural particulier ?

Ce que le quartier suggère :

Quelle est l’image de marque du quartier ?

Quelle est sa plus-value ?

Qui le quartier veut-il séduire ?


Ce que le quartier génère :

Pouvez-vous nous citer des phrases que vous avez-entendu sur le quartier ?

Comment les riverains se sentent-ils dans le quartier ?

Quels sont leurs joies par rapport au quartier ? Quelles sont leurs peines ?


Pour conclure
Citez :
· Trois mots-clés sur le quartier :
· Une qualité :
· Un défaut :
· Une idée pour l’améliorer : 
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